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Todesfall, was ist zu tun? 

 

Todesfall zu Hause 

Bei Eintritt eines Todesfalles zu Hause rufen Sie zuerst ihre Hausärztin oder ihren Hausarzt an, 

sollten jene nicht erreichbar sein, kontaktieren Sie das AERZTEFON 0800 33 66 55. Die Ärztin oder 

der Arzt bestätigt den Tod und stellt die ärztliche Todesbescheinigung aus.  

 

Melden Sie sich anschliessend (spätestens nach 2 Tagen) persönlich beim Bestattungsamt Kilch-

berg. Bringen Sie nach Möglichkeit bitte folgende Unterlagen mit: 

 

- das Original der ärztlichen Todesbescheinigung  

- das Familienbüchlein und den Schriftenempfangsschein/Meldebestätigung  

- Pass oder ID 

- Bei ausländischen Staatsangehörigen: Pass, Personalausweis, Ausländerausweis,  

allenfalls Zivilstandsdokumente 

 

Todesfall in einem Spital / in einem Heim 

Das Spital bzw. die Institution lässt die Todesbescheinigung ausfüllen. 

Die Meldung an das Zivilstandsamt des Sterbeortes erfolgt schriftlich durch die Institution. 

 

Wenden Sie sich immer an das Bestattungsamt des gesetzlichen Wohnortes der verstorbenen  

Person und bringen Sie bitte nach Möglichkeit folgende Unterlangen mit: 

 

- eine Kopie der ärztlichen Todesbescheinigung  

- das Familienbüchlein und den Schriftenempfangsschein/Meldebestätigung 

- Pass oder ID 

- Bei ausländischen Staatsangehörigen: Pass, Personalausweis, Ausländerausweis,  

allenfalls Zivilstandsdokumente 

 

Beim Bestattungsamt werden mit Ihnen alle weiteren Fragen besprochen und die nötigen Anordnun-

gen im Zusammenhang mit der Bestattung getroffen. Machen Sie sich zu folgenden Fragen 

Gedanken: 

 

- Gibt es einen letzten Wunsch der verstorbenen Person? 

- Gibt es eine Erdbestattung oder eine Kremation? 

- Wann soll die Bestattung und die Trauerfeier stattfinden? 

- Welche Grabart wünschen Sie? 
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Das Bestattungsamt finden Sie an folgender Adresse: 

 

Gemeindehaus (1. Stock, Anmeldung Schalter Einwohnerdienste) 
Alte Landstrasse 110 
8802 Kilchberg 
 
Telefon: 044 716 32 07  
E-Mail: bestattungsamt@kilchberg.ch 
 
An Wochenenden und Feiertagen ist die Firma Bossardt Bestattungen AG, Telefon 044 710 99 70, 
erreichbar und für die Überführung der/des Verstorbenen zuständig.  
 

Öffnungszeiten Bestattungsamt: 

Montag bis Freitag: 08.00 bis 11.30 Uhr 

 

Bitte vereinbaren Sie vorgängig telefonisch einen Termin. 

______________________________________________________________________________ 

 
Nützliche Adressen 
 
Zivilstandsamt  
Thalwil-Rüschlikon-Kilchberg 
Alte Landstrasse 112 
8800 Thalwil 
Telefon: 044 723 22 28 
E-Mail: zivilstandsamt@thalwil.ch 
 
Friedhof Kilchberg 
Dorfstrasse 117 
8802 Kilchberg 
Telefon: 044 716 31 80 
E-Mail: friedhof@kilchberg.ch 
 
Notariat Grundbuch- und Konkursamt 
Gotthardstrasse 20/22 
Postfach 
8800 Thalwil 
Telefon: 044 859 23 90 
 
Erbbescheinigungen/Testamentseröffnungen   
Bezirksgericht Horgen 
Burghaldenstrasse 3 
8810 Horgen 
Telefon Erbschaftskanzlei: 044 728 52 44 
 
 
 


